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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la 
atención GAMA 
  

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, 
emergencias y desastres / Inspección, vigilancia 

y control 

 

Objetivo  Fecha:  13/05/ 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del 
proceso de referencia y 
contra referencia de la 
Policlínico del Olaya 
c o m o  parte de la 
estrategia del GAMA en 
Pico respiratorio  
 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría ( )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( x ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( x ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Policlínico del Olaya 

Hora Inicio: 8:00 am    Hora Fin: 10:00 am 

Notas por: Elizabeth Pinilla  

Próxima Reunión: según programación del mes de mayo 

Quien cita: GRUPO GAMA  

 
 

 

 

Siendo las 8:00 am se da inicio a la visita de acompañamiento a la Institución Prestadora de Servicios de 

Salud (IPS) Policlínico Olaya, el cual se lleva a cabo con el objetivo de evaluar y mejorar la atención en los 

servicios de pediatría, urgencias y unidad de cuidados intensivos (UCI). Esto se realiza en el marco de la 

Circular 012 del 21 de marzo de 2025, emitida por la Secretaría de Salud, que busca intensificar acciones 

para prevenir, manejar y controlar la infección respiratoria aguda (IRA) y optimizar los servicios de salud. 

La ocupación de camas de hospitalización pediátrica en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud 

(IPS) priorizadas superó el 80%, lo que llevó a implementar el monitoreo de la atención por parte del grupo 

GAMA. Según el seguimiento diario, hasta el 10 de marzo de 2025, había 1.468 camas con una ocupación 

del 87,2%, lo que indica una tendencia fluctuante debido a la necesidad del servicio. 

En febrero de 2025, la ocupación en el servicio de hospitalización pediátrica promedió el 81%. La Secretaría 

de Salud, a través de la profesional especializada Elizabeth Pinilla de la Dirección de DUES, realizará el 

monitoreo y seguimiento para garantizar la calidad y oportunidad de la atención en los servicios de salud. 

Por parte de la IPS, nos acompaña, jefe Jeison Duarte, coordinador de referente y contra referencia de la 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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IPS.    

Se verifico los servicios de pediatría encontrando la siguiente ocupación: 

Situación Actual: 

 

FECHA DE LA 
VISITA 

EPS 

1.  
Número de 
pacientes 

Pediátricos en 
los servicios 
de urgencias. 

1.  
¿Cuántos 

Niños y niñas 
se encuentran 
en el servicio 

por 
Enfermedad 
Respiratoria 
Aguda - ERA 

1.  
¿Cuántos 

niños y niñas 
se encuentran 
con soporte 

de FIO2  
>35%? 

1.  
¿Cuántos Niños y Niñas 
con Dx ERA en espera 

por >24 hrs para 
hospitalización/remisión? 

13/05/2025 SALUD TOTAL 27 16 0 19 

13/05/2025 SANITAS 1 1 0 1 

 

Servicio de Urgencias:  

Se encuentran 28 pacientes, de los cuales 17 pacientes están con respiratorios, dos pacientes tienen salida, 

20 pacientes tiene orden para hospitalizar al momento de la visita,  

cuentan con 8 camillas en expansión.   

 

Servicio de Hospitalización  

FECHA DE LA VISITA EPS 

2. 
No. Pacientes 
Pediátricos en 

servicio de 
hospitalización 

2.  
No. Niños y 

niñas 
hospitalizados 

por 
Enfermedad 
Respiratoria 
Aguda - ERA 

2.  
¿Cuántos 

Niños y Niñas  
con DX ERA a 
la espera de 

UCIP? 

2. 
¿Cuántos 

niños y niñas 
tienen orden 

de egreso 
hospitalario? 

2. ¿Cuántas 
niñas y niños 

tienen 
dificultades 

para el 
egreso? 

13/05/2025 SALUD TOTAL 15 7 0 1 0 

 

2. Hospitalización: Se encuentran 15 pacientes en total, de los cuales 7 paciente se encuentran con 

respiratorios, con orden de salida 1 paciente y con requerimiento de UCIP  0  
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UCIP ninguno  

ECHA DE LA VISITA EPS 
3. 

No. Pacientes en 
UCI pediátrica 

3.  
¿Cuántos niños 

y niñas se 
encuentran en 

UCIP 
intensivos? 

3.  
¿Cuántos niños 

y niñas se 
encuentran en 

UCIP 
intermedios? 

3.  
¿Cuántos niños y 
niñas con egreso 

de UCIP  a 
hospitalización? 

13/05/2025 SALUD TOTAL 7 3 4 0 

13/05/2025 SANITAS 0 0 0 0 

13/05/2025 COMPENSAR 1 0 1 0 

 

 3. UCI pediátrica: con capacidad de 8 pacientes, en la visita del día de hoy se encuentran 8 pacientes, de 

los cuales 6 están con diagnósticos Respiratorio,3 pacientes en Intensivos y 5 Intermedio y 4 niños con 

soporte ventilatorio de alto flujo  

 

4. UCI neonatal:  

En el servicio de UCI Neonatal se encuentran 28 niños, 5 pacientes en intensivos, 11 pacientes en 

intermedios y 12 pacientes en básicos 

De los 28 niños en la UCI neonatal se encuentran 2 pacientes con diagnostico respiratorio y 4 pacientes 

tienen orden de salida   

 

Capacidad y ocupación: 

 

Fecha de 
la visita 

Reporta 
a SIRC 

Urgencias 

Capacidad 

No. 
Pacientes 

en 
Urgencias 

Porcentaje 
de 

Ocupación 
Sobrecupo 

No. De 
camillas 
de 
expansión 

Se 
encuentran 
habilitadas 
/Reportadas 
REPs 

13/05/2025 SI 10 28 280% 10 8 Parcialmente 

 

 
Hospitalización 

Capacidad 
No. Pacientes en 
hospitalización 

Porcentaje de 
Ocupación 

Sobrecupo 
No. De camillas de 
expansión 

Se encuentran 
habilitadas 
/Reportadas REPs 

10 15 150% 3 8   

 

Seguimiento a la ocupación por servicios  
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SERVICIO  CAPACIDAD  OCUPACION 
PORCENTAJE 

DE 
OCUPACION  

Pediátrica 10 15 180% 

Cuidado Intermedio Pediátrico  5 4 80% 

Cuidado Intensivo Pediátrico  3 2          60% 

Incubadora Intermedia Neonatal  11 11 18% 

Incubadora Intensiva Neonatal  7           5 71% 

Incubadora Básico Neonatal  12 12 100% 

Observación Pediátrica  10 23 230% 

 

Remisiones de niños  

Fecha de 
solicitud Nombre  Documento  Edad EAPB Especialidad  

10/05/2025 
Andrea Johandry Oñate 
Molina 1065815487 11 años  Salud Total  Psiquiatría  

10/05/2025 
Emily Juliana Cuscue 
Alarcón 1141360526 7 años Sanitas Psiquiatría  

12/05/2025 
Paula Valentina Pinto 
Paredes  102026608 9 años  Salud Total  Psiquiatría  

12/05/2025 
Karol Tatiana Bríos  
Perdomo  1025542577 15años Salud Total  Psiquiatría  

 

En el seguimiento del día de hoy se evidencian 4 tramites de remisión por la espacialidad de Psiquiatría 

Infantil  

 

Casos de PHD encontrados en la visita del día de hoy  

 

Fecha de solicitud Nombre  Documento  Solicitud  EAPB 

24/04/2025 Gregorio Muñoz Buitrago  410673 PHD Cronico  Salud Total 

26/04/2025 Hugo Armando Cañón Villareal  1069731319 PHD Cronico  Famisanar 

6/05/2025 Breiner Stiven Rodríguez  1140916415 PHD Crónico  Salud Total 

7/05/2025 Carmen Elisa Rueda Linares 52014627 PHD Crónico  Salud Total 

9/05/2025 Maximiliano Duque Rivas  102461924 PHD Domiciliario  Salud Total 

9/05/2025 Gabriela Mechan Velandia 1033835620 PHD Domiciliario  Salud Total 

9/05/2025 Thiago Gael Bautista  1029120391 PHD Domiciliario Salud Total 

10/05/2025 Gloria Castiblanco Cárdenas  52239060 PHD Domiciliario Salud Total 

10/05/2025 Luciana Lizcano Rusinque 1029120334 PHD Domiciliario Salud Total 

10/05/2025 Thiago González Camacho   1023990449 PHD Domiciliario Salud Total 

10/05/2025 Albertano Chapetón  3109399 PHD Crónico Salud Total 

10/05/2025 Roció González  52711092 PHD Domiciliario Salud Total 
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10/05/2025 Edoina Mogollón de Ramos  20327398 PHD Domiciliario Salud Total 

12/05/2025 Temilda Quiroz Quintero 24022130 PHD Domiciliario Salud Total 

12/05/2025 Mia Salome Rodríguez Reyes  101372597 PHD Domiciliario Salud Total 

12/05/2025 Emmy Celeste Dussan García  1016965485 PHD Domiciliario Salud Total 

12/05/2025 Alberto Chapeton Gaitán  3109399 PHD Domiciliario Salud Total 
 

Los cuales se gestionan con las EAPB mediante correos electrónicos. 

 

Seguimiento a los casos de remisión de la visita anterior  

Nombre  Documento  EAPB  Solicitud  Seguimiento  

Hugo Armando Cañón 
Villareal 

1069731319 Famisanar  Neurocirugía  

Continua en trámite, por 
tope SOAT, ya tiene 

intervención por manejo 
IPS SEP  

Rafael Eduardo Beltrán 79218582 Salud Total  Ortopedia y /o Traumatología 
Tramite en manejo por 

PHD  

Edoina Mogollón de 
Ramos 

20327298 Salud Total Medicina Interna  
Cancela  8/5/2025 manejo 

por ubicación en piso  

 

Número de casos de pacientes en trámite de PHD  

Nombre  Documento  EAPB  Solicitud  Observación  

Celeste Zamora Jiménez  1013702888 Salud Total  PHD  
Salió 8/5/2025 

positiva 

Eithan Andrés Ramírez  1029120263 Salud Total  PHD  
Salió el 

7/5/2025 
positiva   

José Hugo Flórez  10166962 Salud Total  PHD  
Egreso el 
11//2025 

Adry Dayana Abdala Beleño  1216985704 Salud Total  PHD  
Egreso el 
9/5/2025 

tolero destete  

Salome López González  1016755244 Salud Total  PHD  

Salida 
7/5/2025 
sociedad 

pediátrica  

Martin José Urrego  1023425641 Salud Total PHD  
Egreso el 

8/5/2025 8;40 
am  

Mia Isabella Moreno  1023051411 Salud Total PHD  
Egreso el 
7/5/2025  

 

Casos pendientes por Oxigeno domiciliario 
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 La IPS no reporta casos pendientes 

 

Siendo la 10:00 am se da por terminada la visita de acompañamiento por parte del grupo GAMA, a la IPS 

con la lectura del acta y el envió de la misma.  

 

 

COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Apoyo gestión de casos de referencia Equipo GAMA 13 MAYO 2025 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 Elizabeth Pinilla  
1epinilla@salud 
capital.gov.co 

3133330428 SDS/ DUES  

 

2 Jeisson Garzón Duarte 
cooradmisiones@c
polaya.com.co 

3212424671 
Coordinación 
Referencia - 
Admisiones 

 

 

 
ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado 
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si ( X )                                            No  (  )  
 

NINGUNA  

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
 
 

 
 

 
 

http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

